KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA METNI
(MUSTERI)

D. Generation Dijital Pazarlama A.S. olarak giivenliginize 6nem veriyoruz ve bu kapsamda
basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve
kisisel verilerin korunmasi amactyla diizenlenen “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”
hakkinda sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, bu kapsamda yayimlanan yonetmelik, teblig,
genelge ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul) karar, duyurular1 vb ikincil diizenleme
ve uygulamalara (“KVKK”) uygun olarak “Veri Sorumlusu” sifatryla, izmir Ticaret Sicil
Midiirligii’nde 230442 sicil numarasi ile kayitli, Kordon Vergi Dairesi’nde 2651686192 vergi
kimlik numaral1 ve Cigek Plaza, Cinar Mah, Fatih Cd. 1/23, No:106 35090 Bornova / izmir
adresinde mukim D. Generation Dijital Pazarlama A.S. (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin
giivenligi amaciyla gerekli azami hassasiyeti gostermekteyiz. Buna gore; kisisel verilerinizi
asagida izah edildigi sekilde ve KVKK tarafindan emredilen sinirlar ¢ercevesinde islemekteyiz.

a. Islenen Kisisel Veriler

Tarafimizdan veya asagida belirtilen diger toplama yontemleri ile elektrik aboneligi
olusturmak, abonelik siireglerini yonetmek amaciyla tarafimizca islemeye konu olan kisisel
verileriniz agagidaki gibidir:

Veri Kategorisi Kisisel Veri

Kimlik Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarasi, imza,
Dogum Yeri, Dogum Tarihi, Anne Baba Adj,
Uyruk, Unvan v.b.

Iletisim Adres, Elektronik Posta Adresi, Telefon
Numarasi
Finans IBAN Numarasi,
b. Kisisel Verilerin Islenme Amaclari

Kisisel verileriniz, D. Generation Dijital Pazarlama A.S. faaliyetleri kapsaminda Sirketimiz
tarafindan;

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda ve Kurul’un ikinci diizenleme,
karar, duyuru ve uygulamalarinda belirtilen ytikiimliiliiklerimizi yerine getirmek,

e 6502 sayil1 Tiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun ve ilgili Kamu Kurum ve
Kuruluglarinin  ikinci diizenleme, karar, duyuru ve uygulamalarinda belirtilen
ylikiimliiliiklerimizi yerine getirmek,

e Belirtilen mevzuat ve diizenlemelere uygun olarak, hukuk islerinin takip etmek ve
yiirlitmek,

e Gerektiginde ilgili/yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilen bilgileri
saglamak,

e Miisteri ile Sirket arasinda mal / hizmet satis siireclerinin, operasyon, satig sonrasi
destek ve misteri iliskileri hizmetlerinin yiirtitiilmesi,

e s faaliyetlerini ve risk yonetim siireclerinin yiiriitmesi ve denetlenmesi,



e I siireclerinin iyilestirilmesine yonelik dnerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi
e Sirketimizin saklama ve arsiv faaliyetlerini ylriitmek,

e Sirketimiz is siirekliligini saglamak,

e Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

Amaglartyla KVKK’da belirtilen sinirlar gercevesinde hukuka, diiriistliik kurallarina uygun ve
isbu amaglarla her daim baglantili, sinirli ve 6lgiilii sekilde islenmektedir.

C. Kisisel Verilerin Islenmesinin Hukuki Sebepleri ve Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz, yukarida sayilan amaglar dahilinde KVKK’nin 8/2/a bendi ve KVKK’nin
5/1, 5/2/a-c-¢-f bentleri uyarinca kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi, bir sézlesmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi, hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilebilmesi i¢in
veri islemenin zorunlu olmasi, veya ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki
sebeplerinden bir veya birkagina dayanarak, islenmekte ve;

e Sozlesme iliskisi igerisinde oldugumuz bagimsiz denetim sirketlerine,

e Bayilik iligkisinde olunan tiizel kisilere,

o Sirketin vekalet iligkisi icerisinde oldugu hukuk ofislerine,
ve gerektiginde tarafinizca yetki verilmis olan vekil ve temsilcilerinize, diizenleyici, denetleyici
kurumlar ile mahkeme ve icra miidiirliikleri gibi sair resmi kuruluslara, kisisel verilerinizi talep
etmeye yetkili olan diger kamu kurum ve kuruluslarina da aktarilabilecektir.

d. Kisisel Verilerin Toplanma Yo6ntemleri

Kisisel verileriniz, bayilik iliskisinde olunan tiizel kisiler, Satis Birimi yetkilileri ve personelleri
tarafindan, e-posta, telefon, internet sitesi, muhtelif, kagit ortaminda tutulan formlar ve
tutanaklar gibi vasitalarla otomatik ve otomatik olmayan ydntemlerle, sozlii, yazili veya
elektronik ortamda tarafinizca yapilan paylasim, yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
Sirkete gonderilip kayit altina alinan evraklar araciligiyla toplanmaktadir

e. Veri Sahiplerinin Kanun Kapsamindaki Haklar
Dilediginiz zaman Sirketimize basvurarak;
e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanilmadiginm
ogrenme,
e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: ii¢lincii kisileri bilme,
e Kigisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,
e KKVK’nin 7. maddesinde ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,
e KVKK’nin 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel
verilerinizin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,
e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kendiniz aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
e Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme,



Haklarimiz1 kullanmay1 talep edebilirsiniz. Haklarimiza ve KVKK uygulanmasina iligkin
taleplerinizi, tarafimizdan veya http://dgeneration.com.tr ~internet adresinden temin
edebileceginiz bagvuru formunu doldurarak islak imzali sekilde “Cicek Plaza, Cinar Mah,
Fatih Cd. 1/23, No:106 35090 Bornova / Izmir” adresine noter kanaliyla, iadeli taahhiitlii posta
yoluyla veya sahsi bagvurunuzla ya da giivenli elektronik imzanizla imzaladiktan sonra KEP
adresinizi veya Sirket’in veri kayit sisteminde hali hazirda kayitli olan e-posta adresinizi
kullanarak info@dagneration.com.tr iletebilirsiniz. Sirketimiz bu kapsamdaki taleplere yazili
olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar {icret almadan; on sayfanin iizerindeki her sayfa icin
1 Tiirk Lirast islem ticreti alarak yanitlandiracaktir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi
bir kayit ortaminda verilmesi halinde Sirket tarafindan talep edilebilecek ticret kayit ortaminin
maliyetini gecemeyecektir.

Kisisel veri sahibi olarak sahip oldugunuz ve yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ig¢in
yapacaginiz ve kullanmay1 talep ettiginiz hakka iliskin aciklamalarinizi iceren bagvuruda; talep
ettiginiz hususun acik ve anlasilir olmasi, talep ettiginiz konunun sahsiniz ile ilgili olmasi veya
baskast adina hareket ediyor iseniz bu konuda noter tarafindan tasdiklenmis &zel
vekaletnamenizi ibraz etmeniz gerekecektir. Bagvurularinizda, ad-soyad, imza, T.C. kimlik
numarasi, ikamet veya isyeri adresi, e-posta adresi, telefon ve faks numarasi, talep konusu
unsurlarmin bulunmasi1 “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig”
uyarinca zorunludur. S6z konusu unsurlart barindirmayan bagvurular Sirketimiz tarafindan

reddedilecektir.

Sirketin isbu aydinlatma metninde KVKK 'dan, ikincil diizenlemelerden ve Kurul kararlarindan
dogan sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman saklidir. Aydinlatma metninde yapilacak
degisiklikler ve giincel metin tarafiniza teblig edildigi tarih itibariyle derhal gecerlilik
kazanacaktir.

Miisteri Ad Soyad
Tarih
imza




